
িশʹ ভিতȟ সংɈাˉ তেΐর জΓ িশʹ িদবাযʱ ǯকেˌর কম ȟচারীেদর বারবার িজʗািসত িকҜ সাধারন ɛ̆াবলী 
 
 

ɛ̆ ১: আপনােদর িশʹ ǯসবা কােদর জΓ? 
উʯরঃ সকল কম ȟজীবী মােয়েদর িশʹেদর । 
 
ɛ̆ ২: আপনােদর আসন সং΋া কত? 
উʯরঃ ৬০ জন। 
 
ɛ̆ ৩: আপনােদর কী আসন ӚΓ আেছ? 
উʯরঃ হɇϲ ,আমােদর িকҜ ǯকেˌ আসন ফϲকা আেছ। আপিন িনে˨াɳ িলংেক ǯদেখ িনেত পােরন আপনার কাংিʉত ǯকˌɪেত 

আসন ӚΓ আেছ িকনা................................................ 
 
ɛ̆ ৪:  আপনােদর িক ǯকান অেপɻমান তািলকা আেছ িকনা এবং এটা কত বড়? 
উʯর: হɇϲ, আপিন িনে˨াɳ িলংেক ǯদেখ িনেত পােরন আপনার কাংিʉত ǯকˌɪেত আসন ӚΓ আেছ িকনা। 
 
ɛ̆ ৫: আপনােদর ভিতȟ িফ আেছ িকনা? যিদ থােক তা কত?  
উʯরঃনা। তেব ধানমি˅, মিতিঝল, িনব ȟাচন কিমশন সিচবালয় ǯড-ǯকয়ার ǯস˂াের ভিতȟ িফ বাবদ ২৫০ টাকা ǯনওয়া হয়। 
 
ɛ̆ ৬: আপনােদর িক ভিতȟ িফ ছাড়া অΓ ǯকান িফ আেছ? 
উʯরঃ ধানমি˅, মিতিঝল, িনব ȟাচন কিমশন সিচবালয় ǯড-ǯকয়ার ǯস˂াের মািসক ǯবতন বাবদ ৫০০/- টাকা এবং অΓাΓ ১৭ 
ɪ ǯস˂াের মািসক ǯবতন বাবদ ৫০/- টাকা কের ǯনওয়া হয়। 
 
ɛ̆ ৭: িশʹেক িদেনর কত সময় পয ȟ̄  ǯকেˌ রাখা যােব? 
উʯরঃ সকাল ৮.০০ টা হেত সːɇা ৬.৩০ ঘɪকা পয ȟ̄  িশʹেক সাব ȟɻিনক ǯসবা ɛদান করা হয়। 
 
ɛ̆ ৮: িশʹেক ǯকেˌ িদেয় যাওয়া ও িনেয় যাওয়ার সময়Ӡচীর Εাপাের আপনারা কতটা নমনীয়? 
উʯরঃ ǯযেহҶ ǯকেˌ ɛিতɪ িশʹর জΓ খাবার রাˑা করা হয় কােজই িশʹর Ɋহেণর সময়ɪ ӟিনিদ ȟ̌ , তেব ɛ̝ােনর ǯɻেɖ 
অিভভাবকগণ তােদর ӟিবধামত সমেয় িশʹেক িনেয় ǯযেত পারেবন। এেɻেɖ সব ȟেশষ সময়ӟচী সːɇা ৬.০০ পয ȟ̄ । 
 
·া̝ɇ ও িনরাপʯাঃ 
 
ɛ̆ ১: আপনারা িকভােব িশʹর ·া̝ɇ ӟরɻার িবষয়ɪ িনি̃ত কেরন? 
উʯরঃ Ӆি̌কর খাবার ও িবʹʺ পািন ɛদান, িবɢােমর উপӔɳ পিরেবশ, পির̖ার-পিরʑˑতা, িশʹর বয়স অӂযায়ী মানিসক 
·া̝ɇ পরীɻা এবং শারীিরক ওজন-উʎতা ǯরকড ȟ ও পয ȟেবɻেণর মাΒেম িশʹর ·া̝ɇ ӟরɻার িবষয়ɪ িনি̃ত কের থািক। 
 
ɛ̆ ২: আপনােদর ǯকেˌ িশʹেদর ғমােনার জΓ কী Εব̝া রেয়েছ? 
উʯরঃ আমােদর ǯকেˌ রেয়েছ িশʹেদর উপেযাগী িবɢাম কɻ ও উˑতমােনর Ζােɑস ,বািলশ, মশাির, কͯল। 
 
ɛ̆ ৩: এখােন িশʹর িনরাপʯার জΓ িক িক Εব̝া আেছ? 
উʯর: সাব ȟɻিণক িনরাপʯা ɛহরী, িসিস কɇােমরা, িনরাপদ ফটক, অিʁিনব ȟাপক যˈ, ɛাথিমক িচিকৎসার সরʛাম ও দɻ 
জনবেলর মাΒেম িশʹর িনরাপʯার িনি̃ত কের থািক। 
 
ɛ̆ ৪: ǯযসব িশʹেদর অɇালািজȟ আেছ তােদর জΓ আপনারা কী কী Εব̝া িনেয় থােকন?  
উʯরঃ আমরা িশʹ ভিতȟর সময় অিভভাবেকর িনকট ǯজেন ǯনই িশʹর িবেশষ ǯকান খােΑ বা িশʹর অɇালািজȟ জিনত ǯকান 
সমΝা আেছ িকনা এবং এজΓ ǯকান িনিদ ȟ̌  ঔষধ Ɋহন কের িকনা। এধরেনর িশʹর ǯɻেɖ আমরা মা-বাবার ǯদয়া িদক-
িনেদ ȟশনােক সেব ȟাʎ ̶Ͱ͉ িদেয় থািক। সংɈামক ǯরােগর ǯɻেɖ আমােদর ӟিনিদ ȟ̌  ·া̝ɇ িবিধ অӂসরণ কের থািক। 

 



 
খাΑ ও Ӆি̌ঃ 
 
ɛ̆ ১: আপনারা কী ǯকˌ ǯথেক ǯকান খাΑ ɛদান কের থােকন? 
উʯর: হɇϲ, আমরা িতন ǯবলা ɛিশিɻত ̲ক ͏ারা Ӆি̌ ̶ন বজায় ǯরেখ রাˑা করা ӟষম খাবার িদেয় থািক। 
 
ɛ̆ ২: খাবার ̶েলা কী ǯকেˌই রাˑা করা হয়? না িকবাইের ǯথেক আনা হয়? 
উʯরঃ ɛিশɻন ɛা˖ ̲ক , ·া̝ɇ িশিɻকার ত͉াবধােন ·া̝ɇ স˰ত পিরেবেশ রাˑা কের িশʹেদর িদেয় থািক। 
 
ɛ̆ ৩: এখােন কী িশʹেদর ǯকান িবেশষ খােΑ িনেষধাʗা রেয়েছ? (ǯযমন, এলািজȟ ӡি̌কারী ǯকান খাবার) 
উʯরঃ হɇϲ , আমরা আমােদর খাΑ তািলকা এমনভােবই িনিদ ȟ̌  কেরিছ যা সকল িশʹর জΓই সহজ পাচɇ ও ·া̝ɇকর। 
 
ɛ̆ ৪: আপনারা িবʹʺ পািন িকভােব িনি̃ত কের থােকন? 
উʯরঃ আমােদর রেয়েছ অতɇাҿিনক ইেলকিɑক পািন িবʹʺকরন িফ˷ার। 
 
ɛ̆ ৫: আপনােদর কী ǯɝ̙ িফিডং কণ ȟার রেয়েছ? 
উʯরঃ আমােদর রেয়েছ িনিরিবিল ǯɝ̙ িফিডং কণ ȟার। 
 
ɛ̆ ৬ : Ӌেকর Ҽধ সংরɻেনর জΓ ǯকান Εব̝া আেছ িক? 
উʯরঃ হɇϲ, Ӌেকর Ҽধ সংরɻেনর জΓ ǯরিɜজােরটর রেয়েছ। সকােল িশʹেক Ɋহেনর সময় িশʹর নাম সͯিলত ΍াগ ǯবাতেল 
লািগেয় ǯরিɜজােরটেরর Ӈথক ǯচͯাের রাখা হয় এবং মােয়েদর ǯদয়া িদক-িনেদ ȟশনা অӂযায়ী িশʹেক খাওয়ােনা হয়। 

 
িশɻা ও ǯখলাҿলাঃ 
 
ɛ̆ ১: সারািদন আপনার ǯকেˌ আমার িশʹɪ কী করেব?  
উʯরঃ আমােদর রেয়েছ বয়স অӂযায়ী ӟিনিদ ȟ̌  িশɻা কাির̲লাম, ǯখলাҿলা ও িচʯ িবেনাদেনর Εব̝া যা ӟদɻ কম̭েদর ͏ারা 
পিরচািলত হয়। 
 
ɛ̆ ২ : িশʹেদর ǯখলাҿলার জΓ কী কী সামɊী আপনােদর রেয়েছ? 
উʯরঃ আমােদর রেয়েছ রিকং হস ȟ, ি̙েলর ǯদালনা, বল’ সহাউস, ইেয়াইেয়া িফশ, রাইিডং ǯবাট, ি̥পার ,কɇারাম ǯবাড ȟ, বাে̖ট 
বল ̙ɇা˅ ও রঙ ǯবরং এর বয়স উপেযাগী িবিভˑ ǯখলনা। 
 
ɛ̆ ৩: িশʹেদর ǯখলাҿলার জΓ পয ȟা˖ জায়গা আেছ কী? 
উʯরঃ আমােদর ইনেডার ǯখলাҿলার জΓ জায়গা রেয়েছ িকͤ আউট ǯডার ǯখলার Εব̝া আপাতত ǯনই। 
 
ɛ̆ ৪: িশʹেদর শারীিরক অӂশীলেনর ǯকান Εব̝া আেছ িকনা ? 
উʯরঃ হɇϲ, ɛিতিদন সকােল Ͱɪন মািফক িশʹেদর শরীর চচ ȟা করােনা হয় এবং ǯযাগ Εায়ােমর Εব̝া রেয়েছ। 
 
ɛ̆ ৫: িবিভˑ িদবস ও সাংҊিতক অӂ̎ান পালেনর কী Εব̝া রেয়েছ? 
উʯরঃ িবিভˑ জাতীয় িদবস ̶েলােত ǯযমন: শহীদ িদবস, িশʹ িদবস, িশʹ স˖াহ ,·াধীনতা িদবস, িবজয় িদবেস িচɖাʈন, 
আӍিʯ, ছড়া, নাচ,গান ɛিতেযািগতার আেয়াজন কের িশʹেদর িনেজেদর অিধকার ও িদবেসর তাৎপয স˫েকȟ জানােনা হয় 
এবং িবেশষ খাবার ɛদান করা হয়। এছাড়াও ǯকেˌ িশʹেদর জ˒িদন ǯকক ǯকেট আনˍ ӑখর ভােব উদযাপন করা হয়। 
 
ɛ̆ ৬: আপনারা িশʹর ɛারি˯ক িবকােশর জΓ কী কী পদেɻপ Ɋহণ কের থােকন? 
উʯরঃ আমরা জাতীয় িশɻাɈম ও পাΎӅ̜ক ǯবাড ȟ কҸȟক ɛণীত ɛাক-ɛাথিমক িশɻাɈম-২০১১ এবং কানাডা, অে̘িলয়াসহ 
ইউেরােপর িবিভˑ ǯদেশর ɛাক- ɛারি˯ক িশɻা-পʺিত পযােলাচনা কের একɪ বয়স িভিʯক ɛারি˯ক িশɻার কাির̲লাম 
ǰতির কেরিছ ǯযখােন িশʹর সেব ȟাʯম িবকাশ ǯক ɛাধাΓ ǯদয়া হেয়েছ। 



 
 
ǯসবাɛদানকারী ও ɛিশিɻত জনবল  
 
ɛ̆ ১: ̙াফ ও ǯসবা ɛদানকারীেদর কী কী ǯযাΌতা বা ɛিশɻণ রেয়েছ? 
উʯরঃ 

কম ȟচারী সাধারন িশɻার ̜র ɛিশɻেণর িবষয়বͼ 

ǯড-ǯকয়ার অিফসার মা̙াস ȟ 
ǯড-ǯকয়ার ǯস˂ার পিরচালনা, িশʹ Εব̝াপনা, অিফস Εব̝াপনা ও 

কি˫উটার পিরচালনা। 
·া̝ɇ িশিɻকা Δারােমিডেকল অথবা নািস ȟং িডে˚মা িশʹর শারীিরক ও মানিসক িবকাশ িবষয়ক ɛিশɻণ। 

িশিɻকা 
এইচএসিস পাশ ও কি˫উটার 
পিরচালনায় অিভʗতা স˫ˑ। 

িশʹর  ɛারি˯ক িশɻা িবষয়ক ɛিশɻণ। 

আয়া অ̌ম ǯɢণী পাশ িশʹর ɛারি˯ক িবকােশর িবিভˑ পয ȟােয়র যʱ িবষয়ক ɛিশɻণ। 
̲ক অ̌ম ǯɢণী পাশ খােΑর Ӆি̶̌ন বজায় ǯরেখ রাˑা িবষয়ক ɛিশɻন। 
িনরাপʯা ɛহরী অ̌ম ǯɢণী পাশ িশʹেদর িনরাপʯা িবষয়ক ɛিশɻণ। 
পিরʑˑতাকম̭ পʙম ǯɢণী পাশ পির̊ার পিরʑˑতা ও জীবাӂӑɳ পিরেবশ িবষয়ক ɛিশɻণ। 

 
ɛ̆২: আপনারা স˖ােহ কয় িদন ǯসবা িদেয় থােকন? 
উʯরঃ আমরা স˖ােহর ০৫ িদন ǯসবা িদেয় থািক। এছাড়া ও সরকাির অΓাΓ Ҝɪর িদন̶েলােত আমােদর ǯকˌ̶েলা বː 
থােক। 
 
ɛ̆ ৩: ɛাথিমক িচিকৎসা ǯসবা ǯদওয়ার জΓ আপনােদর কী কী Εব̝া রেয়েছ? 
উʯরঃ আমােদর রেয়েছ একজন দɻ ও ɛিশিɻত ·া̝ɇ িশিɻকা িযিন িনে˨াɳ িবষয̶়েলা লɻɇ রােখনঃ 

 তাৎɻিনক ɛাথিমক িচিকৎসার Εাপাের িসʺাˉ ɛদান 
 ইিপআই ɪকাদান িনি̃তকরন 
 িনয়িমত িশʹেদর মানিসক ·া̝ɇ পযেবɻন ও পরীɻণ কের থােকন। 
 িশʹ িবেশষʗ ,মেনািবʗানী ও মেনািচিকৎসকেদর সােথ িনয়িমত ǯযাগােযাগ ǯরেখ থােকন। 

 
 
 


